
 

ПРАВИЛА ПРОЕЗДА В АВТОБУСАХ 
 
1. Порядок осуществления транспортных перевозок 
1.1. Вход и выход пассажиров осуществляется на установленных остановочных пунктах по 
маршруту после полной остановки и только в местах, не представляющих опасности для 
пассажиров или участников дорожного движения. Вход в автобусы, оборудованные 
турникетами и/или валидаторами, производится через переднюю дверь. 
2. Оплата и льготы 
2.1. Оплата проезда в соответствии с действующими тарифами производится при входе в 
автобус с использованием транспортных карт (далее — ТК, при помощи банковской карты 
с бесконтактной технологией оплаты. 
2.2. Для оплаты проезда в автобусах, оборудованных турникетами и/или валидаторами, 
пассажирам необходимо приложить ТК к валидатору два раза: при входе, чтобы обозначить 
начальную остановку, и при выходе – для обозначения остановки выхода. В противном 
случае сумма может списаться некорректно. Проезд считается оплаченным, если на 
терминале оплаты появилось подтверждение успешного факта оплаты в виде текстового, 
звукового или графического уведомления. Если на терминале оплаты появилось сообщение, 
звуковой или графический сигнал о невозможности оплаты ввиду недостаточности 
денежных средств на ТК или банковской карте, пассажиры обязаны оплатить проезд любым 
другим доступным способом. 
2.3. При неисправности ТК или банковской карты, определяемой с помощью терминалов 
оплаты, пассажиры не освобождаются от необходимости оплаты любым другим доступным 
способом. 
2.4. ТК может приниматься для оплаты проезда только одного пассажира. 
2.5. Стоимость проезда на маршрутах с нерегулируемыми тарифами устанавливается 
перевозчиком самостоятельно.  
2.6. Пассажир обязан сохранять ТК или банковскую карту, которыми был оплачен проезд, в 
течение всей поездки, и предъявлять по первому требованию лиц, осуществляющих 
контроль. 
2.7. При предъявлении льготного билета или бесплатном проезде пассажир обязан иметь 
при себе документы, подтверждающие его право на льготу или бесплатный проезд. 
2.8. В случае прекращения поездки в автобусе в связи с его неисправностью, аварией или 
другими не зависящими от пассажира причинами пассажир вправе воспользоваться 
бесплатным проездом в ближайшем следующем по тому же маршруту автобусе. 
3. Пассажир имеет право провозить 
3.1. До двух детей до 7 лет без предоставления отдельных мест для сидения – бесплатно в 
городском и пригородном сообщении. Пассажир обязан иметь при себе документ, 
подтверждающий возраст ребенка. С третьего ребенка полная стоимость проезда. При 
занятии места полная стоимость проезда. 



3.2.Собаку-поводыря, перевозимую на поводке и в наморднике, – бесплатно при наличии 
специального документа. Других домашних животных на поводке и в наморднике или в 
переноске по тарифу на провоз багажа. 
3.3. Ручную кладь, занимающую не более одного места, длина, ширина и высота которой в 
сумме не превышает 120 см: например, одну пару лыж в чехле, детские санки, детскую 
коляску – бесплатно. Бесплатно предоставляется только одно место багажа. 
3.4. Багаж (при условии покупки отдельного багажного билета), длина, ширина и высота 
которого в сумме не превышают 180 см.  
3.5. Возможность провоза ручной клади и багажа определяется водителем, исходя из 
заполненности салона и конструктивных особенностей. 
4. Общие правила проезда и провоза багажа 
4.1. Пассажирам запрещено ставить детей на сиденья. Это приводит к загрязнению салона и 
одежды других пассажиров. 
4.2. Пассажир обязан обеспечить целостность ручной клади. Запрещено размещать ручную 
кладь на местах, предназначенных для сидения, в проходе между сиденьями, вблизи входа 
или выхода из транспортного средства, в том числе аварийного. 
4.3. Пассажир не должен отвлекать водителя разговорами, в том числе по мобильному 
телефону, во время движения. 
4.4. Во избежание получения травм во время движения автобуса пассажир должен 
держаться за поручни. 
4.5. Пассажир обязан соблюдать в транспорте общественный порядок. 
5. Пассажирам запрещается 
5.1. Проезд без оплаты. 
5.2. Провоз без оплаты багажа и ручной клади, размеры которых превышают допустимые. 
5.3. Провоз огнеопасных, взрывчатых, легковоспламеняющихся, токсичных, отравляющих и 
едких веществ вне зависимости от объема и тары, холодного и огнестрельного оружия, 
колющих и режущих, загрязняющих предметов без чехлов и надлежащей защитной 
упаковки.  
5.4. Курение, распитие спиртных напитков, нарушение общественного порядка. 
5.5. Проезд в нетрезвом состоянии или в пачкающей одежде.  
5.6. Высовываться из окон или выбрасывать мусор. 
5.7. Отвлекать водителя, громко или длительно разговаривать около открытой кабины 
водителя, включая передние пассажирские сиденья, задерживать движение без экстренной 
необходимости. 
  
При нарушении правил проезда пассажир привлекается к ответственности в установленном 
законом порядке. За неоплаченный проезд или провоз багажа, превышающего допустимые 
размеры, с пассажира взимается штраф. Штрафы налагаются уполномоченными органами 
Московской области. Уплата пассажиром штрафа не освобождает его от обязанности 
оплатить стоимость проезда и провоза багажа. При нарушении общих правил проезда 
водитель имеет право высадить пассажира на ближайшей остановке. За грубые нарушения 
общественного порядка, а также за повреждения, умышленно или по неосторожности 
причиненные другим пассажирам, салону или другому оборудованию транспорта, пассажир 
несет ответственность в соответствии с законодательством РФ. 
6. Безбилетным является лицо: 
6.1. Обнаруженное при проверке в транспортном средстве без билета. 
6.2. Предъявившее поддельный билет. 



6.3. Предъявившее билет, срок действия которого истек или в котором указаны фамилия и 
номер документа, удостоверяющего личность, не соответствующие фамилии и номеру, 
которые указаны в предъявленном этим лицом документе, удостоверяющем личность. 
6.4. Предъявившее ранее использованный билет. 
6.5. Предъявившее билет меньшей стоимости, чем стоимость проезда от пункта посадки до 
пункта проведения проверки. 
6.6. Предъявившее билет, предназначенный для лица, которому предоставлено 
преимущество по оплате проезда, и не имеющее при себе документа, подтверждающего 
право на предоставление указанного преимущества. 
6.7. У которого при оплате проезда с помощью ЕТК или банковской карты на терминале 
оплаты не появилось соответствующее подтверждение успешного факта оплаты в виде 
текстового, звукового или цветового уведомления. 
7. Перечень документов, регламентирующих правила: 
7.1. Федеральный закон от 08.11.2007 № 259ФЗ «Устав автомобильного транспорта и 
городского наземного электрического транспорта». 
7.2. Федеральный закон от 14.06.2012 № 67 «Об обязательном страховании гражданской 
ответственности перевозчика за причинение вреда жизни, здоровью, имуществу 
пассажиров и о порядке возмещения такого вреда, причиненного при перевозках 
пассажиров». 
7.3. Кодекс Российской Федерации об административных правонарушениях от 30.12.2001 
№195ФЗ. 
7.4. Постановление Правительства РФ от 01.10.2020 № 1586 «Об утверждении Правил 
перевозок пассажиров и багажа автомобильным транспортом и городским наземным 
электрическим транспортом». 
7.5. Постановление Правительства Московской области от 10.09.2014 № 727/36 «Об 
утверждении Порядка функционирования системы обеспечения безналичной оплаты 
проезда пассажиров и перевозки багажа на общественном транспорте Московской области, 
учета проданных билетов и совершенных поездок». 
7.6. Постановление Правительства Московской области от 30.08.2005 № 600/31 «Об 
утверждении Положения о социальной карте жителя Московской области». 
7.7. Закон Московской области от 27.12.2005 № 268/2005ОЗ «Об организации транспортного 
обслуживания населения на территории Московской области». 
7.8. Закон Московской области от 07.06.2022 № 85/2022ОЗ «О внесении изменения в Закон 
Московской области «Об организации транспортного обслуживания населения на 
территории Московской области». 
Контролирующий орган: Министерство транспорта и дорожной инфраструктуры Московской 
обл., тел. 8 498 6020171. 
 


